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Mit is mondott Churchill
és mit mondtak a tobbiek ?

Korantsem mondta, hogy...

"csak annak a statisztikanak hiszek, amit én magam
hamisitottam...”

Ezzel szemben megalakitotta a hivatalos angol,
kiralyi statisztikai szolgalatot

Gregg Easterbrook amerikai iré, ujsagiré sz. 1953 , Kinos
szamok, amelyekkel mindent be lehet bizonyitani”

Mark Twain amerikai iré, ujsagiré, humorista sz.1835

,A téenyek makacs dolgok, am a statisztikak
hajlékonyak”



* H.G. Wells szerint (angol iro, sz: 1866.)

. A statisztikus gondolkodas a polgarok szamara
egyszer olyan lényeges lesz, mint ma az iras és
olvasas képesseége... ”

* Tony Blaire azt mondta: (Az Egyesiilt Kiralysag volt
miniszterelndke, sz. 1953),, ...a statisztikak vitara
késztetnek, eligazitjak a dontéshozokat és lehetové
teszik az emberek szamara, hogy eldontsék, hogy a
kormanyok betartottak-e igéreteiket... ,,

 Romano Prodi ugy velekedett: (olasz miniszterelnsk
1999-2004 az Eurdpai Bizottsag elnoke, sz: 1935)

,Nem csupan a politikai vezetoknek és a
kozgazdaszoknak van szukséguk statisztikakra
...egy demokraciaban minden polgar igényli
azokat... ,,



A turisztikai piac mozgasairol, a kinalat és
kereslet alakulasarol, a folyamatok
tendenciairol, a ,,virtualis” turisztikai agazat
teljesitményeérol

atlathatoéan,

gyorsan adjon:
rendszeresen,

relevans és

pontos, megbizhaté, azaz hiteles,

informaciot.



Kihez szol a statisztika ?

e A KSH FELHASZNALOI CELCSOPORTIJAI AZ
ADATPIACON:

 Kormanyzati és orszaggyulési dontéshozok

 Vallalkozok, vallalkozasok, akik egyben
adatszolgaltatok is

 Tudomanyos szféra, kutatok, oktatas
e Kozvélemény, sajto
* Nemzetkozi szervezetek (Eurostat, ENSZ)




Jogi alapok 1.

az 1993. évi XLVI. Torvény a statisztikarol

Orszagos Statisztikai Adatgyujtési Program (OSAP)
minden evben: Kormanyrendelet formajaban

239/2009 (X.10.) Kormanyrendelet (Szallashelyrendelet)

173/2003 (X.28.) Kormanyrendelet (Nem Uzleti celu,
szabadidGs szallashely-szolgaltatasrol)

213/1996 (XI1.23.) Kormanyrendelet (Utazasszervezdi es
utazaskozvetitoi tevekenysegrol)

Nemsokara ,,Torvény a turizmusrél és a vendéglatasrol”

AZ Eurodpai Parlament és a Tanacs 2011. julius 6-i
692/2011/Eu. sz. Rendelet a turisztikai adatok statisztikai
célu gyujteseral 6



Jogi alapok 2. m
P4

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
692/2011/EU Rendelete (2011.julius 6.)
a turizmusra vonatkozo eurodpai statisztikarol

és a 95/57/EK tanacsi iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérdl



Kézikonyv
a 692/2011/EU sz. Rendelethez

Methodological Manual
for Tourism Statistics

version 1.0

December 2011



Makro-folyamatokat:

a bruttdé nemzeti termék
(GDP),

a (turisztikai) fogyasztas,
a foglalkoztatottsag,

a fizetési mérleg,

az arfolyam valtozasa,

(turisztikai) fogyasztoi arak
és arvaltozasok

a lakossagi és kiilfoldi
turisztikai kereslet,

a turisztikai vallalkozasok
demografiaja,

a turisztikai ,virtualis”
agazat jovedelmezOsége

Mit is kell ,,nyomonkovetni” ?

Realfolyamatokat

a turisztikai szallashelyek
vendégforgalma,

az utazas szervezOk (utazas
irodak) szolgaltatasai és
vendégforgalma.

a lakossag turisztikai
utazasi aktivitasa,

az orszagot - kiilénb6z6 (igy
turisztikai, atutazasi
munkavégzési, vasdrlasi stb.)
motivaciokkal - felkereso
kiilfoldiek jellemz0i,



Adatforrasok:

Adatgyjtések

Adatatvételek

—

[

otelezé adatgyl’jjtéseIT Onkéntes adatgy(ijtések

(kinalati oldal)

(keresleti oldal)

Kereskedelmi szallashelyek, OSAP 1036
Magan szallashelyek, OSAP 1761

Nem uzleti céllal izemeltetett szh. OSAP 1965
Utazasi irodak teljesitményei, OSAP 1035

Lakossag belfoldi utazasai (LUSZ) OSAP 1942
Kulfoldiek magyarorszagi utazasai OSAP 1943
Lakossag kiilfoldi utazasai OSAP 2007

Hatarforgalmi statisztikak OSAP 1222
(forras: RendOrség)

Utazasszervezési engedéllyel rendel-
kezOk listaja (forras: MKEH

IFA bevételek (forras: NGM)

Adé: NAV - TASA, AFA -

-
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Adatatvételek

Hatarforgalmi statisztikak
RendoOrség, Hatarrendészeti csoport

Utazasszervezési és utazaskozvetitOi
engedélyek listaja

Magyar Kozigazgatasi Engedélyezési Hivatal
Idegenforgalmi addéadatok

Teleplilésszintll adoadatok atvétele a turisztikai
tarcatol, jelenleg a Nemzetgazdasagi
Minisztériumtol

Addadatok (TASA, AFA) atvétele

Nemzeti Ado- és Vamhivataltol (NAV)

11



Kinalat: szallashelyek 1

Uzleti céllal iizemeltetett szallashelyek

Kereskedelmi szallashelyek

A 4

A 4

Egyéb (korabban magan-) szallashelyek

A 4

(,,Fizetdvendéglatas”)

A 4

Falusi szallashelyek

Nem lizleti céllal lizemeltetett szallashelyek

Sajat, rokon, barat, ismeroOs




Kinalat: szallashelyek 2.

e 3600 kereskedelmi szallashely teljes koru
megfigyelése havonta

kapacitas, vendégforgalom, bevételek,
|étszam

e 1800 nem lizleti célu szallashely szolgaltato
megfigyelése évente

kapacitas, vendégforgalom,bevételek, [étszam

e Maganszallashelyek (fizetovendéglatas, falusi
szallasok) éves megfigyelése 1700 helyi
onkormanyzat bevonasaval

kapacitas, vendegforgalom )



Kinalat: Indikatorok 1.

Szallashelyek
primer mutatoi:
— Kapacitas : szoba, agy,férohely, nyitvatartasi ido

— Vendégforgalom: vendég, vendégéjszaka, belfoldi,

kilfoldi (orszag),
kiadott szobak
— Arbevétel: szallasdij, vendéglatas, egyéb

szolgaltatasok
szamitott mutatoi:
foglaltsag, atlagar, revpar
Vendéglatohelyek: uzletek, arbevétel
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Kinalat: Indikatorok 2.

Szallashelyet lizemelteto vallalkozasok mutatdi

(Forras: ,integralt” gazdasagstatisztika, NAV
dllomanyok)

Agazati besorolas (TEAOR)

Gazdalkodasi forma: rt, kft, bt...egyéni
vallalkozé....

Létszam, létszamkategoria: mikro-vallalkozas,
kisvallalkozas stb.

Ertékesités nettd arbevétele
Anyagi jellegl raforditasok
Személyi jellegl raforditasok
Uzemi tevékenység eredménye
Pénziigyi mUveletek eredménye
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Kinalat: Indikatorok 3.

Szallashelyet lizemelteto vallalkozasok mutatdi
folytatas

(Forras: ,integralt” gazdasagstatisztika, NAV
dllomanyok)

Tarsasagi ado

Adozott eredmény

Altalanos forgalmi adé befizetések, visszaigénylések
Kibocsatas

Hozzaadott értek

16

Stb....kb. 120 primer és kb. 30 szamitott mutaté



Kinalat: Vendéglatas

55 ezerbol (6nkormanyzatok nyilvantartasa : ,,KERREG”)

3800 vendéglaté lizlet reprezentativ megfigyelése havonta
arbevétel (brutto arbevétel)

e 1800, az agazatba sorolt vallalkozas arbevételi
szerkezetének reprezentativ megfigyelése negyedévenként

arbevétel becsult megoszlasa, %

17
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KKV-k A TURIZMUS ES VENDEGLATAS szakaagazatokban
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Az agazatok néhany makro-mutatoja

A legtobb netté arbevételt
a kereskedelmi vendéglatas

A legnagyobb hozzaadott ertéket
a szallodai szolgaltatas

A legtobb adézott eredményt
a szallodai szolgaltatas

A legtobb foglalkoztatottat
a kereskedelmi vendeéglatas szakagazat

adja.

19



Szallodak szobafoglaltsaga

Szobakapacitas-kihasznaltsag alakulasa

Szalloda

Orszag 6sszesen

Budapest

Balaton

Orszag 0sszesen

szalloda Gydgyszalloda 6sszesen

0 2010. januar-november m 2011. januar-november

Budapest

Balaton

" Orszag 0sszesen
(72]

éJ Budapest
(V)

= Balaton

} } 1 1 1 1 0/0
0 10 20 30 40 50 60 70
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A 12 legnagyobb vallalkozas a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatas agazatban a nettd arbevétel alapjan

1. Danubius Zrt.

2. Mc Donalds Kift.

3. Accor Pannénia Zrt.

4. Sodexo Kft.

5. Edysan 3 Kereskedelmi és vendéglaté Kft (Buena Vista, Leroy)
6. Hunguest Zrt.

7. EUREST Etterem iizemeltet6 Kft.

8. Fusion Rt. (Burger King)

9. Junior Zrt.

10. AmRest vendéglato Kft. (Pizza Hut, Star Bucks, KFC)
11. Duna Szalloda Zrt. ( Mariott szalloda)

12. IHl Magyarorszag Kft. (Corinthia Grand Hotel)

15. Kempinski Hotel Zrt.
16. GRESCO Zrt. (Four Seasons)
26. Mellow Mood

Széllodai szolgaltatas
Kereskedelmi vendéglatas
Munkahelyi vendéglatas
Kozétkeztetés

21



Kinalat: Utazasszervezés

1230 bejegyzett, tevékenységi engedéllyel rendelkez0o
vallalkozas éves megfigyelése

Tevékenység: kiutaztatas, beutaztatas, belfoldi

utaztatds, egyéb (idegenvezetés, repiil6jegy
értékesités

Indikatorok: utaztatott vendégek,vendégéjszakak,
arbevétel

22



UtazasszervezOk bevételei fontosabb
tevékenységcsoportok szerint

B Kiutaztatas

5%

B Beutaztatas

20%

Belfoldi utaztatas

Egyéb bevételek a sajat
szervezeés(l csomagok
értékesitésebal

23



A TURISZTIKAI KERESLET MERESE

Lakossagi kereslet —— | Kulfoldi kereslet

A 4

Belfoldi turizmus

kulfoldi turizmus

l Nemzeti turizmus }__l L Hazai turizmus

Turisztikai fogyasztas

A A

24




Kulfoldiek magyarorszagi kereslete

e Evente kb. 70 ezer interju

e avalodi (Horvatorszag, Romania, Szerbia,
Ukrajna)

* ésa
e virtualis (Ausztria, Szlovakia, Szlovénia)
hatarokon

e és a Liszt Ferenc repiilOotéren

e Mobil eszkdz hasznalat, helymeghatarozas,
adattovabbitas

25
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Lakossagi turisztikai kereslet

Ismerniink kell, hogy

a lakossag mekkora hanyadat
mely orszagrészekben, régidokban
mely tarsadalmi csoportokat, milyen tomegeket mozgat meg,

milyen tipusu utazasok — hétvégi, vagy idoben hosszabb -
valosulnak meg

milyen motivumok (rokonlatogatas, a rekreacié egyes madjai)
formaljak azokat,

a szabadido mekkora hanyadat forditjak turizmusra,

a szabadon elkolthet6 jovedelembOl mekkora részt forditanak
turizmusra,

mekkora keresletet, fogyasztast general a lakossagi turizmus

27



Lakossagi turisztikai kereslet

e 15 ezer haztartas
e Negyedévente
e |nterju

Az érintettség alacsony csupan 34 szazalék
A fogyasztas évi 252 milliard forint

28



Turizmus Szatellit Szamlak

A turizmus gazdasagi szerepével osszefuggo statisztikai adatokat

a nemzeti szamlak fogalomrendszerének
megfelelden integrald rendszer

( )

A brutté nemzeti termékre gyakorolt hatas:

a turizmusnak a fizetési mérlegben, a szolgaltatas
kulkereskedelemben betoltott szerep:

a turizmusnak a belfoldi és hazai fogyasztasban jatszott szerep:

a foglalkoztatottsagra gyakorolt hatas:

29



A TURIZMUS A VIRTUALIS AGAZAT

Tevékenységek Altalanos Osztalyozasi Rendszere (TEAOR)

TURIZMUS SPECIFIKUS AGAZATOK:

Szallashely-szolgaltatas

Vendéglatas

Légi, vizi, szarazfoldi (vasut, kozut) személyszallitas
Utazasszervezés

Kulturalis szolgaltatasok

Sport és szabadidOs tevékenység

KAPCSOLODO AGAZATOK:

Elelmiszer- és ital gyartas
Dohanygyartas

Ruhazati termékek gyartasa

Jarmii és izemanyag-kereskedelem
Kiskereskedelem

Pénziigyi tevékenység

Kozosségi szolgaltatasok

NEM TURISZTIKAI AGAZATOK:

Tobb, mint 70 agazat, alagazat, szakagazat

30



A turizmus teljesitményei 1

e aturizmus gazdasagi szerepét a brutto hazai
termék eloadllitasaban valo részesedése mutatja

a GDP 5,2

e a turizmusnak a fizetési mérlegben, a
szolgaltatas kulkereskedelemben betoltott
szerepe:

2010. évben 496 milliard forint egyenleg,
a szolgaltatas-kulkereskedelem cca. egyharmada

31



A turizmus teljesitményei 2

e aturizmusnak a nemzeti és hazai fogyasztasban jatszott
szerepe:

a 1190 milliard forint a kulfoldiek magyarorszagi
fogyasztasa

de ,,csak” 828 milliard a turisztikai fogyasztas

és 252 milliard forint a lakossag magyarorszagi turisztikai
fogyasztasa, a nemzeti fogyasztas kb. 2,4 szazaléka

e afoglalkoztatottsagra gyakorolt hatasa:
292 ezer kozvetlen foglalkoztatott

32
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Kereskedelmi
szallashely-
szolgaltatas, havi

Maganszallas-
hely szolg.
éves

Nonprofit
szallashely-
szolg. éves

Vendéglato
forgalom, havi

Utazas-
szervezés, éves

\

A 4

Utasforgalmi

Szallashely-
szolgaltatas

kereslet,
negyedéves
Kulfoldi Lakossag kulfoldi
- kereslet kereslete

A 4

Vendéglato és
egyéb turisztikai
szolgaltatasok

/

MNB fizetési

TURIZIKIUS STATISZTIKA

Lakossag turisztikai
utazasai

Szallashely-szolgaltatas és
vendéglatas agazatok éves
egységes, integralt
gazdasagstatisztika

Mas dgazatok éves
egységes
gazdasdgstatisztika

NAYV és egye'g
adatdllomanyok

TURIZMUS SZATELLIT

SZAMLA (TSZS2)

Lakossag belfoldi
kereslete,
negyedéves

Nemzeti szamlak:
termelési
felhasznadldsi szamlai

Intézményi és
lakossagi
munkaiigyi
statisztikak




MIBOL IS ALL A KSH
TURISZTIKAI
ADATVAGYONA ?

Gilyan Csaba

Kozponti Statisztikai Hivatal
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Kereskedelmi széllashelyek forgalma,

2008-ban a kereskedelmi szallizshelveken a kilfoldi és a belfuldl vendégek szama
(1, iletve 2%-kal) egyarant meghaladta az eldzd évben mértet, azonban a
rovidebb tartdzkodasi idd miatt a vendégéjszakik szama (2, iletve 1%-kal)
caikkent. A szallizhetyek arbevétels fohyd aron 19%-kal
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# Sajtobeszélgetést tart a Kozponti
Statisztikai Hivatal 2009, februar 10-én
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A fenntarthato fejlodés indikatorai
Magyarorszagon cimi kiadvany
bemutatisa.

Eldaddk: Dr. Laczka Eva, a Kozponti
Statisztikai Hivatal MezGgazdasagi- és
kirnyezeti statis ztikai foosztahy
vezetdje, Valko Gabor, a kirnyezeti és
teriletfejlesztési  statisztikai  osztaly
vezetdje.
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Elektronikus €s nyomtatott publikaciok

turisztikai adatokkal

Kereskedelmi szallashelyek forgalma - gyorstajékoztato
Nemzetkozi turisztikai kereslet — gyorstajekoztato
Jelentés a turizmus eves teljesitméenyérol

A lakossag belfoldi turisztikai utazasai — Statisztikai tukor
(Statisztikai TUkor a turizmusrol — ad hoc publikaciok)
Turizmus Szatellit Szamlak

KSH jelents
Magyar Statisztikai Evkonyv

Magyar Statisztikai Zsebkonyv
stADAT

. Tajékoztatasi adatbazis

Circa — Eurostat adatbazisa
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